
Formulaire de rétractation

Voir les Conditions Générales de Vente pour connaître les produits concernés par le 
droit de rétractation. Ne s'applique pas aux professionnels. Merci d'imprimer et de 
compléter ce formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat 
de vente. 

Ce formulaire est à retourner dans les 14 jours à réception du bien et uniquement en 
lettre recommandée avec AR à l'adresse suivante :

La Maison des Boutons et Poignées
Service client

7 B rue Léon Schwab
88000 Epinal

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien 
ci dessous     :

Numéro de votre facture :
Date de la commande :
Date de réception :
Référence du produit (voir sur la facture):
Quantité :
Mode de paiement :
Motif de la rétractation :

Vos coordonnées     :

NOM :
Prénom :
Adresse postale :

Code postal :
Ville :
Numéro de téléphone :
Mail :

Date : 
Signature :


